TIETOSUOJA

Rockpark Oy toimii rekisterinpitdjana kasitellessdan sinua koskevia tietoja. Kuvaamme tdssa, miten
kerdamme, kasittelemme ja jaamme henkil6tietojasi. Henkilotietoja ovat kaikki tiedot, jotka liittyvat
tunnistettuun tai tunnistettavissa olevaan henkil6on. Henkilotietoja ovat esimerkiksi nimi, kotiosoite,
sahkopostiosoite, kuten etunimi.sukunimi@yritys.com, puhelinnumero, henkilékortin numero,
auton rekisterinumero, paikannustiedot, IP-osoite jne.

Voimme kerata henkilotietojasi seuraavilla tavoilla:

Henkilotiedot, jotka annat meille itse, esim. tilatessasi asiakaskirjeemme verkkosivuillamme tai
ottaessasi yhteyttd meihin puhelimitse, sahkopostitse tai muulla tavalla ennen festivaalia, sen aikana
tai sen jdlkeen tai meidan valisen yhteistydsopimuksen kautta.

Automaattisten menetelmien avulla, esim. saapuessasi verkkosivuillamme, jolloin verkkosivumme
keraa automaattisesti verkkotunnistetietojasi.

KASITTELEMME HENKILOTIEOJASI SEURAAVIIN TARKOITUKSIIN

MARKKINOINTIVIESTINTA

Jos tilaat uutiskirjeemme tai muuta automaattisesti lahtevia markkinointiviesteja, kasittelemme
henkilotietojasi toimittaaksemme tilaamaasi kirjeen tai viestin tai viestintda koskien brandiamme ja
tapahtumaamme.

Henkilotietojen kasittely perustuu suostumukseesi ja on tarpeellista, jotta voimme toimittaa
tilaamaasi kirjeen tai viestin.

Henkilotietojasi kasitelladn niin kauan, kuin tilauksesi on aktiivinen. Henkil6tietosi poistetaan sen
jalkeen, kun olet peruuttanut tilauksesi.

KYSYMYKSIIN VASTAAMINEN JA PALAUTTEIDEN KASITTELY

Kasittelemme henkildtietojasi, jos esitat meille kysymyksia tai annat palautetta ja vastaamme niihin.
Voit esittdd kysymyksia tai antaa palautetta postitse, sihkdpostitse tai soittamalla meille.

Henkil6tietojen kasittely perustuu oikeutettuun etuun ja on tarpeellista, jotta voimme vastata
kysymyksiin ja palautteisiin.

Henkil6tietojasi kasitellaan tata tarkoitusta varten maksimissaan 16 kuukauden ajan siita hetkesta,
kun olemme vastanneet kysymykseesi tai palautteeseen, ellei tietojesi sailyttdminen ole tarpeellista,
jotta pystymme varautumaan ja puolustautumaan meita vastaan mahdollisesti esitettaviin
oikeusvaateisiin.

Emme nauhoita meille soitettuja puheluita.

PALVELUIDEN LAADUN VARMISTAMINEN JA KEHITTAMINEN



Voimme tehda laadunvarmistustyota tai toimintamme kehittamista esim. asiakaskyselyita
toteuttamalla. Tallaisessa yhteydessa voimme kasitella henkildtietojasi palveluiden laadun
varmistamiseen ja kehittamiseen.

Henkilotietojen kasittely perustuu oikeutettuun etuun ja on tarpeellista laadun varmistamiseksi ja
toimintojemme kehittamiseksi.

Henkilotietojasi kasitelladan tata tarkoitusta varten maksimissaan 16 kuukauden ajan siita hetkesta,
kun olemme saaneet laadun varmistamiseen ja kehittamiseen liittyvat tiedot.

ARVONTOJEN TAI KILPAILUJEN JARJESTAMINEN

Kasittelemme henkildtietojasi suorittamamme arvonnan tai kilpailun yhteydessa. Otamme erikseen
yhteyttd arvonnan tai kilpailun voittajiin toimittaaksemme palkinnon. Voit osallistua arvontoihin ja
kilpailuihin luovuttamalla meille henkil6tietojasi esim. sosiaalisessa mediassa tai verkkosivuillamme
tai tapahtumissa.

Henkil6tietojen kasittely perustuu oikeutettuun etuun ja on tarpeellista arvontojen tai kilpailujen
jarjestamiseksi ja voittajan tavoittamiseksi.

Henkil6tietojasi kasitelladn arvontojen tai kilpailujen keston ajan. Arvonnan tai kilpailun paattymisen
jalkeen sailytamme henkil6tietojasi korkeintaan kolme (3) kuukautta. Jos voitat arvonnassamme tai
kilpailussamme ja vastaanotat palkinnon, sailytdmme henkil6tietojasi enintdan kuusi (6) vuotta
noudattaaksemme lakisaateisia velvoitteitamme.

TAPAHTUMIEN JA YHTEISTYOKUMPPANEILLE SUUNNATTUJEN AKTIVITEETTIEN JARJESTAMINEN

Kasittelemme henkildtietojasi osallistuessasi jarjestamaamme tapahtumaan, esim.
vastaanottaessamme ja rekisterdidessamme osallistumisesi sekd kommunikoidessamme kanssasi
tapahtumaan liittyen. Tassa yhteydessa tapahtuvan henkildtietojen kasittelyn tarkoituksena on
tapahtumien tai aktiiviteettien jarjestaminen.

Henkil6tietojen kasittely perustuu oikeutettuun etuun ja on tarpeellista tapahtuman tai aktiviteetin
jarjestamiseksi. Samoin kasittely voi perustua myds antamaasi nimenomaiseen suostumukseen esim.
ruoka ruoka-allergiasi kertomiseksi ja tama kasittely on tarpeen oikeanlaisen ja turvallisen palvelun
tuottamiseksi.

Henkil6tietojasi kasitellaan tapahtuman paattymisen jalkeen korkeintaan 16kk tapahtuman
paattymisen jalkeen oikeutettujen etujen turvaamiseksi ja seuraavan tapahtuman
suunnittelemiseksi.

LIIKETOIMINTASUHTEEMME HALLINNOIMINEN

Kasitelemme henkildtietojasi hallinnoidaksemme liiketoimintasuhdetta, esim. osapuolten valisessa
kommunikaatiossa, hallinnoidaksemme laskutusta, suorittaessamme taustaselvityksia seka
kasitellessamme tilauksia ja toimituksia.

Henkilotietojen kasittely perustuu oikeutettuun etuun ja on tarpeellista liiketoimintaan liittyvien
asioiden hallinnan vuoksi seka sopimusten taytantédnpanon toteuttamiseksi.



Henkil6tietojasi sdilytetdan liiketoimintasuhteen ajan ja sen paattymisen jalkeen sdilytamme
henkilotietojasi maksimissaan 10 vuotta oikeutettujen etujemme turvaamiseksi seka tayttaaksemme
lakisaateiset velvoitteemme.

KORVAUSVAATIMUSTEN KASITTELY, OIKEUSVAATEEN TEKEMINEN JA PUOLUSTAUTUMINEN

Jos otat meihin yhteytta esittadksesi korvausvaatimuksen, kasittelemme henkil6tietojasi
vastataksemme valitukseesi seka kasitelldksemme korvausvaatimuksesi. Kasittelemme myds
henkilotietojasi oikeusvaateen tekemista ja oikeusvaateilta puolustautumista varten.

Henkilotietojen kasittely perustuu oikeutettuun etuun ja on tarpeellista korvausvaatimusten
kasittelemiseksi. Henkil6tietojen kasittely voi olla tarpeellista my6s oikeusvaateen laatimiseksi,
esittdamiseksi tai puolustamiseksi.

Henkilotietoja kasitellaan tata tarkoitusta varten maksimissaan korvausvaatimuksen kasittelyn ajan.
Kasittelyprosessin paattymisen jalkeen sdilytamme henkilotietojasi korkeintaan kymmenen (10)
vuotta oikeutettujen etujemme turvaamiseksi, jotta pystymme varautumaan ja puolustautumaan
meita vastaan mahdollisesti esitettaviin oikeusvaateisiin.

IT-JARJESTELMIEN JA PALVELUIDEN HALLINNOIMINEN JA TURVAAMINEN

Kasittelemme henkildtietojasi hallinnoidaksemme ja suojataksemme verkkosivujamme,
palveluitamme ja niihin liittyvia IT-jarjestelmidamme; esim. keratessamme lokitietoja,
paikantaessamme vikoja, tehdessimme varmuuskopioita ja selvittdessamme tietoturvapoikkeamia.

Henkilotietojen kasittely perustuu oikeutettuun etuun voidaksemme toteuttaa IT-jarjestelmien ja
palveluiden hallintaa ja turvaamista.

Henkilotietojasi kasitelladn niin kauan kuin on tarpeellista kussakin tapauksessa, mutta
maksimissaan 24kk.

LAKISAATEISTEN VELVOITTEIDEN NOUDATTAMINEN
Kasittelemme henkilotietoja tayttadksemme lakisdateiset velvoitteemme.

Henkilotietojen kasittely perustuu lakisaateiseen velvollisuuteen mainittujen velvoitteiden
tayttamiseksi.

Henkil6tietojasi kasitellaan niin kauan kuin lakisdateiset velvoitteet niin edellyttavat.

HENKILOSTOASIOIDEN HOITAMINEN

Kasittelemme henkildtietojasi hallinnoidaksemme tyésuhdettasi, palkka- ja tydsuhde-etujasi,
ammattitaidon kehittamistasi, henkilostokyselyjen tekemiseksi, henkilostotoiminnan tekemiseksi,
henkildstoviestinnan suorittamiseksi, hallinnoidaksemme liiketoimintaamme seka tyéhyvinvoinnin ja
turvallisuuden edistamiseksi.



Henkil6tietojen kasittely perustuu lakisaateisiin velvollisuuksiimme tydnantajana seka oikeutettuun
etuun voidaksemme hoitaa edellda mainittuja henkilostoasioita.

Kasittelemme henkildtietojasi vain niin kauan kuin se on tarpeen tietojen kasittelyn tarkoituksen
tayttamiseksi. Taman jalkeen poistamme tai anonymisoimme tietosi siten, ettei niitd enda voi
yhdistaa sinuun.

HENKILOSTON REKRYTOIMINEN

Kasittelemme henkilotietojasi rekrytointiprosessin hallinnoimiseksi, henkiléarvioiden ja
valintapaatosten tekemiseksi ja terveystarkastusten suorittamiseksi.

Naiden henkilotietojen kasittely perustuu oikeutettuun etuun voidaksemme hoitaa edella mainittuja
rekrytointiin liittyvia asioita.

Kasittelemme henkildtietojasi myos henkil- tai soveltuvuusarviointitestien suorittamiseksi ja
huumausainetestien tekemiseksi. Naiden henkilotietojen kasittely perustuu suostumukseesi.

Kasittelemme rekrytointiprosessiin liittyvia kaikkia edella mainittuja tietoja prosessin ajan ja
maksimissaan 3 vuotta rekrytoinnin paattymisesta, jotta pystymme varautumaan ja
puolustautumaan meita vastaan mahdollisesti esitettaviin oikeusvaateisiin.

VIERAILU VERKKOSIVUILLA

Sivustomme on kaikille avoin, eika verkkosivujen selaaminen edellyta rekisterdintia.

EVASTEET VERKKOSIVUILLAMME

Kun vierailet Internet-sivuillamme, sivustomme tallentaa paatelaitteellesi evasteita eli pienia
tekstitiedostoja. Kaikki www.metallivuori.fi verkkosivuilla kdytettavat evasteet ovat teknisia
evasteitd, jotka mahdollistavat verkkopalvelumme toimivuuden ja joiden avulla pystymme
tarjoamaan sinulle parempaa palvelua. Evasteiden avulla verkkosivu esimerkiksi muistaa, milla
kielella haluat sivustoamme kayttaa.

SOSIAALISEN MEDIAN KANAVIIN LITTYVAT EVASTEET

Sosiaalisen median kanavista Rockparkilla ja Metallivuorella on tili Facebookissa ja Instagramissa.
Linkit ndihin palveluihin 16ytyvat verkkosivustoltamme. Tietokoneellesi ei tallenneta naihin
sosiaalisen median kanaviin liittyvia evasteitd, kun vierailet verkkosivuillamme. Jos klikkaat sivustolla
olevaa Facebook- tai Instagram-linkkia, sinut ohjataan kyseiseen palveluun, jolla on omat
kdytantonsa evasteisiin ja yksityisyydensuojaan liittyen.

TIETOJEN LUOVUTTAMINEN

Tietoja ei luovuteta sddnndnmukaisesti. Tietoja luovutetaan niitd pyytavalle viranomaiselle lain
mukaisesti.



Tietoja ei luovuteta EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle.

Tietoja ei luovuteta suoramarkkinointia ja mielipide- tai markkinatutkimusta varten, ellei
luovuttamisesta tahan tarkoitukseen ole erikseen saadetty.

HENKILOTIETOJEN KASITTELYYN LIUTTYVAT TIETOSUOJAOIKEUTESI

Oikeus saada informaatiota henkilGtietojen kdésittelystd

Sinulla on oikeus saada tietda, mihin tarkoituksiin ja milld tavoilla kdsittelemme henkil6tietojasi.

Oikeus saada pddsy tietoihin

Sinulla on oikeus saada tietaa, kasittelemmeko sinua koskevia henkildtietoja. Jos kasittelemme,
sinulla on oikeus saada jaljennds naista tiedoista, ellei meilld ole lainmukaista perustetta kieltaytya
oikeuden toteuttamisesta.

Oikeus oikaista tietoja

Jos sinua koskevat henkil6tiedot, joita kdsittelemme, ovat virheellisid, voit pyytdaa meita oikaisemaan
tiedot. Jos oikaisemme tietoja pyyntosi perusteella, olemme velvollisia mahdollisuuksien mukaan
ilmoittamaan oikaisusta kaikille niille, joille tietoja on aikaisemmin luovutettu.

Oikeus rajoittaa tietojen kdsittelyd

Jos kasittelemamme sinua koskevat tiedot ovat mielestasi virheellisia, niitad kasitellaan lainvastaisesti
tai olet vastustanut tietojesi kasittelya, voit pyytda meita rajoittamaan tietojesi kasittelya. Talldin
voimme kasitella tietojasi vain

- sinun suostumuksellasi

- jos tarvitsemme tietoja oikeusvaateen laatimisen, esittdmisen tai puolustamisen takia
- yleisen edun vuoksi, tai

- jonkun toisen henkilon oikeuksien suojaamiseksi

Jos rajoitamme tietojen kasittelya pyyntdsi perusteella, olemme velvollisia mahdollisuuksien mukaan
ilmoittamaan rajoituksesta kaikille niille, joille tietoja on aikaisemmin luovutettu.

Sinulla on halutessasi oikeus vastustaa toteuttamaamme henkilotietojesi kasittelya. Voit tehda sen
milloin tahansa henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseesi liittyvalla perusteella. Talléin emme enaa
saa kasitella henkilotietojasi, paitsi jos kasittelyyn on olemassa huomattavan tarkea ja perusteltu syy,
joka syrjayttaa sinun etusi, oikeutesi ja vapautesi, tai jos tietojen kasittely on tarpeen oikeusvaateen
laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolustamiseksi.



AUTOMAATTINEN PAATOKSENTEKO

Rockpark Oy ei tee automaattiseen paatdksentekoon perustuvia paatoksia eika profilointia
kasittelemiensa henkildtietojen perusteella.

TIETOSUOJAOIKEUKSIA KOSKEVA PYYNTO

Voit esittaa tietosuojaoikeuksiasi koskevan pyynnoén Rockpark Oy:lle sahkopostilla
(info@rockpark.fi). Taman jalkeen olemme yhteydessa sinuun henkil6llisyytesi tunnistamiseksi.

LISATIETOJA
Voit tiedustella henkildtietojesi kasittelyyn liittyvia asioita osoitteesta
info@rockpark.fi

Yhteydenottosi kdynnistdaa prosessin, jossa tunnistamme sinut lisatietojen kasittelemiseksi ja
selvittamiseksi.

Paivitamme tata tietosuojakuvausta tarpeen mukaan.
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